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Obchodni podminky

vyhlasené podnikajici fyzickou osobou, kterou je
Olga Bajkova Brown, IC: 75959844,
se sidlem Telickova 6/6, 751 24, Prerov - Pfedmosti
(dale Prodavajici)

l.
Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky specifikuji kupni smlouvu ve smyslu § 2079 a nasl. Zakona €.
89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen obcansky
zakonik nebo NOZ), jejimzZ predmétem je koupé elektronickych a fyzickych produktt
(dale jen Predmét koupé), kterou strany uzaviraji prostrednictvim webovych stranek
www.bajolafit.cz a eshop.bajofit.cz (dale jen Webovych stranek) vyplnénim

a odeslanim objednavky.

Tyto obchodni podminky blize vymezuji a upresnuji prava a povinnosti kupujicich
(dale Kupujici) a Prodavajiciho.

Uzavrenim kupni smlouvy Kupujici prijima, ze jakékoliv pouziti informaci z Predmétu
koupé a uspéchy Ci neuspéchy z toho plynouci, jsou pouze v rukou Kupujiciho a
Prodavajici za né nenese Zadnou odpovédnost.

V Predmétu koupé mulize Kupuijici najit informace o produktech nebo sluzbach tretich
stran. Tyto informace jsou pouze doporucenim a vyjadrenim nazoru k této tématice.

Informace o digitalnim obsahu a cené uvadéné Prodavajicim jsou zavazné s vyjimkou
zjevné chyby.

Informace jsou sdélovany prostrednictvim Webovych stranek, popripadé dalSimi
informacnimi kanaly, zpravidla e-mailem.

1.
Objednavka a uzavreni smlouvy

Smlouvu je mozné uzavrit pouze v ceském jazyce.

Smlouva je uzavirana na dalku prostrednictvim Webovych stranek, pricemz naklady
na pouziti komunikacnich prostfedkl na dalku hradi Kupujici. Odeslanim Objednavky
Kupuijici souhlasit s tim, Ze budou vyuzivany prostredky komunikace na dalku.

K uzavreni smlouvy musi Kupujici vytvorit na Webovych strankach Objednavku, ve
které uvede:

a) Informace o nakupovaném Zbozi (na Webovych strankach kupujici oznacuje
Zbozi, o jehoz nakup ma zajem, tlacitkem ,Do kosiku“ nebo ikonou kosiku);

b) Informace o Cené, Cené za dopravu, zpisobu platby Celkové ceny a pozadovaném
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e)

zpusobu doruceni Zbozi; tyto informace budou zadany v ramci tvorby navrhu
Objednavky v ramci uzivatelského prostredi Webovych stranek, pricemz
informace o Cenég, Cené za dopravu a Celkové cené budou uvedeny automaticky
na zakladé zvoleného Zbozi a zplisobu jeho doruceni;

c) Kupujici zadava identifikacni a kontaktni idaje, které slouzici k doruceni zbozi,
zejména tedy jméno, prijmeni, fakturac¢ni a dorucovaci adresu, telefonni Cislo a e-
mailovou adresu;

V priabéhu tvorby navrhu Objednavky mlze Kupujici az do doby jejiho vytvoreni
udaje ménit a kontrolovat. Po provedeni kontroly prostrednictvim stisku tlacitka
,Zavazné objednat a zaplatit” Objednavku Kupuijici vytvori. Pred stiskem tlacitka je
nutné jesté potvrdit Vase seznameni se a souhlas s témito Podminkami, v opacném
pripadé nebude mozné Objednavku vytvorit. K potvrzeni a souhlasu slouzi zatrhavaci
policko. Po stisku tlacitka ,Zavazné objednat a zaplatit“ budou vSechny vyplnéné
informace odeslany Prodavajicimu.

Prodavajici Objednavku v co nejkratsi dobé po doruceni potvrdi zpravou odeslanou
na e-mailovou adresu Kupujiciho zadanou v Objednavce. Soucasti potvrzeni bude
shrnuti Objednavky a tyto Podminky. Potvrzenim Objednavky dochazi k uzavreni
Smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim. Podminky ve znéni t¢inném ke dni
Objednavky tvori nedilnou soucast Smlouvy.

Mohou nastat i pripady, kdy nebude mozné Objednavku potvrdit. Jedna se zejména o
situace, kdy Zbozi neni dostupné nebo pripady, kdy Kupujici objedna vétsi pocet kus
Zbozi, nez kolik ma Prodavajici k dispozici. V pripadé, ze nastane jakykoli divod, pro
ktery nemuze Prodavajici Objednavku potvrdit, bude Kupujici kontaktovan a bude mu
zaslana nabidka na uzavreni Smlouvy v pozménéné podobé oproti Objednavce.
Smlouva je v takovém pripadé uzavrena ve chvili, kdy Kupujici nabidku potvrdi.

V pripadé, ze v ramci E-shopu nebo v navrhu Objednavky bude uvedena zjevné
chybna Cena, neni Prodavajici povinnen Zbozi za tuto Cenu dodat ani v pripadé, kdy
Kupuijici obdrzel potvrzeni Objednavky, a tedy doslo k uzavieni Smlouvy. V takové
situaci bude Kupuijici bezodkladné kontaktovan a zaslana nabidka na uzavreni nové
Smlouvy v pozménéné podobé oproti Objednavce. Nova Smlouva je v takovém
pripadé uzavrena ve chvili, kdy Kupujici nabidku potvrdi. V pripadé, ze nabidku
nepotvrdi ani ve lhaté 3 dnl od jejiho odeslani, je Prodavajici opravnén od uzaviené
Smlouvy odstoupit. Za zjevnou chybu v Cené se povazuje napriklad situace, kdy Cena
neodpovida obvyklé cené u jinych prodejct nebo chybi ¢i prebyva cifra.

V pripadé, kdy dojde k uzavreni Smlouvy, vznika Kupujicimu zavazek k zaplaceni
Celkové ceny.

V pripadé, ze ma Kupuijici zrizen UzZivatelsky ucet, m@ze ucinit Objednavku jeho
prostrednictvim. | vtakovém pripadé ma ale povinnost zkontrolovat spravnost,
pravdivost a Uplnost predvyplnénych udajd. ZpUlsob tvorby Objednavky je viak
totozny, jako v pripadé kupujiciho bez Uzivatelského uctu, vyhodou vsak je, ze neni
treba opakované vyplnovat identifikacni udaje.

V nékterych pripadech umoznuje Prodavajici na nakup Zbozi vyuzit slevu. Pro
poskytnuti slevy je tfeba, aby Kupujici v ramci navrhu Objednavky vyplnil idaje o této
slevé do predem uréeného pole. Pokud tak ucini, bude Zbozi poskytnuto se slevou.

Objednavku pres webové rozhrani miize provést pouze Kupujici z Ceské republiky
majici bankovni ucet u Ceské banky nebo Kupujici ze Slovenskeé republiky majici tcet
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u slovenské banky. Kupujici z jinych zemi mohou objednavku provést pouze
prostrednictvim e-mailu.

a)

b)

a)

b)

1.
Uzivatelsky tGcet

Kupujici mize na zakladé registrace v ramci Webovych stranek pristupovat do
svého UZivatelského uctu.

Priregistraci Uzivatelského uctu je Kupujici povinnen uvést spravné a pravdivée
vSechny zadavané Udaje a v pripadé zmény je aktualizovat.

Pristup k Uzivatelskému Uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Ohledné téchto pristupovych je povinnosti Kupujiciho zachovavat micenlivost
a nikomu tyto Udaje neposkytovat. V pripadé€, Ze dojde k jejich zneuziti, nenese
Prodavajici za to zadnou odpovédnost.

Uzivatelsky ucet je osobni, a Kupujici neni opravnén umoznit jeho vyuzivani tretim
osobam.

Prodavajici je opravnén Uzivatelsky Ucet zrusit, a to zejména v pripadé, kdyz jej
Kupuijici vice nez 2 roky nevyuziva, Ci v pripadée, kdy porusi své povinnosti dle
Smlouvy.

Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzite, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni.

V.
Cena a platebni podminky,
vyhrada vlastnického prava

Cenaje vzdy uvedena v ramci Webovych stranek, v navrhu Objednavky a ve
Smlouvé. V pripadé rozporu mezi Cenou uvedenou u Zbozi v ramci Webovych
stranek a Cenou uvedenou v navrhu Objednavky se uplatni Cena uvedena

v navrhu Objednavky, ktera bude vzdy totozna s cenou ve Smlouvé. V ramci
navrhu Objednavky je téz uvedena Cena za dopravu, pripadné podminky, kdy je
doprava zdarma.

Celkova cena je uvedena véetné DPH vcetné veskerych poplatkd stanovenych
zakonem.

Platbu Celkové ceny Prodavajici pozaduje uhradit po uzavreni Smlouvy a pred
predanim Zbozi. Uhradu Celkové ceny Ize provést nasledujicimi zpGsoby:

1. Bankovnim prevodem. Informace pro provedeni platby budou zaslany v rdmci
potvrzeni Objednavky. V pripadé platby bankovnim pfevodem je Celkova cena
splatnd do 7 dnd.

2. Kartouonline.V takovém pripadé probiha platba pres platebni branu Gopay
nebo Shoptet Pay, pricemz platba se Fidi podminkami této platebni brany.
V pripadé platby kartou online je Celkova cena splatna do 7 dnd.
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b)

c)

3. Apple Pay nebo Google Pay. V takovém pripadé probiha platba pres platebni
branu Shoptet Pay, pricemz platba se ridi podminkami této platebni brany.
V pripadé platby online je Celkova cena splatna do 7 dn.

d) Fakturabude vystavena v elektronické podobé po uhrazeni Celkové ceny a bude
zaslana na e-mailovou adresu Kupujicicho. Faktura bude téz dostupna
v Uzivatelském ucu.

e) Vlastnické pravo ke Zbozi na Kupujiciho prechazi az poté, co zaplati Celkovou
cenu a ZbozZi prevezme. V pripadé platby bankovnim prevodem je Celkova cena
zaplacena pripsanim na ucet Prodavajiciho, v ostatnich pripadech je zaplacena
v okamzik provedeni platby.

V.
Doruceni zbozi, prechod nebezpeci Skody na véci

Zbozi bude doruceno zplsobem dle volby Kupujiciho, pficemz maze vybirat
z nasledujicich moznosti:

1. Osobniodbér na vydejnich mistech spolecnosti Zasilkovna;
2. Doruceni prostrednictvim dopravni spole¢nosti Zasilkovna;

ZboZi objednané pres Webové stranky je mozné dorucit pouze v ramci Ceské
a Slovenské republiky.

Doba doruceni Zbozi vzdy zavisi na jeho dostupnosti a na zvoleném zptsobu doruceni
a platby. Predpokladana doba doruceni Zbozi bude vzdy uvedena na Webovych
strankach a sdélena v potvrzeni Objednavky.

Po prevzeti Zbozi od dopravce je povinnosti Kupujiciho zkontrolovat neporusenost
obalu Zbozi a v pripadé jakychkoli zavad tuto skutecnost neprodlené oznamit
dopravci a Prodavajicimu. V pripadé, ze doslo k zavadé na obalu, ktera svédci o
neopravnéné manipulaci a vstupu do zasilky, neni povinnosti Kupujiciho Zbozi od
dopravce prevzit.

V pripadé, kdy Kupujici porusi svoji povinnost prevzit Zbozi, s vyjimkou pripadd dle
bodu d), nema to za nasledek poruseni povinnosti Prodavajicho Zbozi Kupujicimu
dorucit. Zaroven to, ze Zbozi neprevezme, neni odstoupeni od Smlouvy mezi
Prodavajicim a Kupujicim. Prodavajicimu v takovém pripadé vznika pravo od Smlouvy
odstoupit z ddvodu podstatného poruseni Smlouvy. Pokud se rozhodne Prodavajici
tohoto prava vyuzit, je odstoupeni ucinné v den, kdy toto odstoupeni doruci
Kupujicimu. Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na narok na uhrazeni Ceny za dopravu,
pripadné na narok na nahradu skody, pokud vznikla.

Pokud je z divodu vzniklych na strané Kupujiciho Zbozi doruc¢ovano opakované nebo
jinym zplsobem, nez bylo ve Smlouvé dohodnuto, je povinnosti nahradit
Prodavajcimu naklady s timto opakovanym dorucenim spojené. Platebni udaje pro
zaplaceni téchto naklad(i zasle Prodavajci na e-mailovou adresu Kupujiciho uvedenou
ve Smlouveé a jsou splatné 14 dnli od doruceni e-mailu.

Nebezpecni Skody na ZboZi na Kupujicho prechazi v okamziku, kdy ho prevezme.
V pripadé, kdy Zbozi neprevezme, s vyjimkou pripadt dle ¢l. d) Podminek, na
Kupujiciho nebezpeci skody na Zbozi prechazi v okamziku, kdy mél moznost ho
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a)

b)

prevzit, ale zddvodu na jeho strané k prevzeti nedoslo. Prechod nebezpeci Skody na
Zbozi pro Kupujicho znamena, Ze od tohoto okamziku nese veskeré duisledky spojené
se ztratou, zniCenim, posSkozenim ¢i jakymkoli znehodnocenim Zbozi.

V pripadé, ze Zbozi nebylo na Webovych strankach uvedeno jako skladem a byla

uvedena orientacni doba dostupnosti, bude Prodavajiciho Kupujiciho informovat

Vv pripadé:

1. mimoradného vypadku vyroby ZboZi, pricemz vzdy sdéli novou o¢ekavanou dobu
dostupnosti nebo informace o tom, Zze nebude mozné Zbozi dodat;

2. prodlenis dodanim Zbozi od dodavatele, pricemz Prodavajici vzdy sdéli novou
ocekavanou dobu dodani.

V pripadé, ze Prodavajici nebude schopen Zbozi dodat ani do 30 dnl od uplynuti doby
doruceni Zbozi uvedené v potvrzeni Objednavky, a to z jakéhokoli dlvodu, jsou obé
smluvni strany opravnény od Smlouvy odstoupit.

V pripadé digitalnich produkt Prodavajici doda pristupové udaje ke stazeni
Predmétu koupé Kupujicimu elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou

v Objednavce neprodleng, nejpozdéji do 24 hodin, po Uhradé kupni ceny.

Doklad o koupi Predmétu koupé a pristupové udaje odesle Prodavajici Kupujicimu
neprodlené, nejpozdéji do 24 hodin, po Uhradé kupni ceny.

Digitalni produkty jsou dorucovany elektronickou formou, a to prostrednictvim e-
mailové zpravy obsahuijici internetovy odkaz na URL adresu, z niz si Kupujici maze
Predmeét koupé ulozit do svého zarizeni. Odkaz je platny po dobu 120 hodin od

Uhrady. Po vyprseni platnosti miaze Kupujici pozadat o reaktivaci, pokud si nestihl
produkt stahnout, a to na e-mailovu adresu Prodavajicho.

Vhodné programové vybaveni pro otevreni digitalnich produktd je Adobe Acrobat
Reader.

VI.
Prava z vadného pInéni

Prodavajici zarucuje, Zze v dobé prechodu nebezpeci Skody na Zbozi podle ¢l. Vg
Podminek je Zbozi bez vad, zejména pak, ze:

1. mavlastnosti, které jsme si Smluvni strany dohodnuli, a pokud nebyly vyslovné
dohodnuty, pak takové, které jsou uvedeny u popisu Zbozi, pripadné takové, které
|ze s ohledem na povahu ZbozZi o¢ekavat;

2. jevhodné pro ucely, které jsou uvedeny na Webovych strankach nebo pro ucely,
které jsou pro Zbozi tohoto typu obvyklé;

3. odpovida jakosti nebo provedeni dohodnutého vzorku, paklize byla jakost nebo
provedeni stanovena podle vzorku;

4. je v odpovidajicim mnozstvi a hmotnosti;
5. spliuje pozadavky na néj kladené pravnimi predpisy;

6. nenizatizeno pravy tretich stran.
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b)

Prava a povinnosti ohledné prav z vadného plnéni se ridi prisluSnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925,§ 2099 az 2117
a§2161az2174 Obcanského zakoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu).

V pripadé, ze bude mit ZboZi vadu, tedy zejména pokud nebude splnéna néktera

z podminek dle bodu a), maze Kupujiciho takovou takovou vadu oznamit
Prodavajimcu a uplatnit prava z vadného pInéni (tedy Zbozi reklamovat) zaslanim e-
mailu na olga@bajolafit.cz. Pro reklamaci mlze vyuzit také vzorovy formular, ktery
tvori prilohu €. 1 Podminek. V uplatnéni prava z vadného plnéni je tfeba zvolit, jak
chce Kupujici vadu vyresit, pricemz tuto volbu nemU(ize nasledné, s vyjimkou pripadu
dle bodu d) bez souhlasu Prodavajicho zménit. Reklamaci vyridi Prodavajici v souladu
s pravem Kupujiciho uplatnénym z vadného plnéni. V pripadé, Ze si nezvoli Kupuijici
reseni vady, ma prava uvedend v bodé d) i v situacich, kdy vadné pInéni bylo
podstatnym porusenim Smlouvy.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim Smlouvy, ma Kupujici nasledujici prava:

1. naodstranéni vady dodanim nového ZboZi bez vady, nebo dodanim chybéjici ¢asti
Zbozi;

2. naodstranéni vady opravou Zbozi;

3. naprimérenou slevu z Ceny;

4. naodstoupeni od Smlouvy.

V pripadé, Ze zvoli Kupujici vyreseni dle bodt 1) nebo 2) a Prodavajici vadu takto

neodstrani v primérené |haté, kterou uved|, nebo sdéli, Ze timto zplsobem vadu

neodstrani viibec, ma Kupujici prava dle boda 3) a 4), i kdyzZ je v ramci reklamace

plvodné nepozadoval. Zaroven pokud si zvoli odstranéni vady opravou Zbozi a

Prodavajici zjisti, Ze je vada neopravitelna, oznami to Kupujicimu a maze zvolit jiny

zpUsob odstranéni vady.

Je-livadné plnéni nepodstatnym porusenim Smlouvy, ma Kupujici nasledujici prava:

1. naodstranéni vady dodanim nového ZboZi bez vady, nebo dodanim chybéjici ¢asti
Zbozi;

2. naodstranéni vady opravou Zbozi;

3. naprimérenou slevu z Ceny.

Pokud vSak vadu neodstrani Prodavajici v€as nebo odmitne vadu odstranit, vznika
Kupujicimu pravo od Smlouvy odstoupit. Odstoupit mlze také v pripadé€, kdy nemutze
Zboziradné uzivat pro opakovany vyskyt vad po opravé Zbozi nebo pri vétsim poctu
vad Zbozi.

V pripadé podstatného i nepodstatného poruseni nemize Kupujici odstoupit od
Smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, pokud nemuze vratit Zbozi ve stavu,
v jakém ho obdrzel. To ale neplati v nasledujicich pripadech:

1. doslo-li ke zméné stavu Zbozi v dlisledku prohlidky za ucelem zjisténi vady;
2. bylo-li Zbozi pouzito jesté pred objevenim vady;

3. nebyla-li nemoznost vraceni Zbozi v nezménéném stavu zplsobena jednanim
Kupujicho anebo jeho opomenutim,

4. doslo-li ze strany Kupujicho pred objevenim vady k prodeji, spotfebovani nebo
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pozménéni Zbozi pri obvyklém pouziti; pokud k tomu vSak doslo jen ¢astecné, je
povinnosti Kupujiciho vratit tu ¢ast Zbozi, kterou vratit Ize, a v takovém pripadé
mu nebude vracena ¢ast Cen odpovidajici jeho prospéchu z uziti ¢asti Zbozi.

i) Do 3dnl od obdrzeni reklamace potvrdi Prodavajici Kupujicimu na e-mailovou
adresu, ze reklamaci obdrzel, kdy ji obdrzel a predpokladanou dobu trvani vyrizeni
reklamace. Reklamaci vyridi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnli od
jejiho obdrzeni. Lhita m0ze byt po vzajemné dohodé prodlouzena. Pokud Ihdta marné
uplyne, mlze Kupujici odstoupit od Smlouvy.

i) O vyrizenireklamace bude Prodavajici informovat Kupujicho e-mailem. Pokud je
reklamace opravnéna, nalezi Kupujicimu nahrada ucelné vynalozenych nakladu. Tyto
naklady je Kupujici povinnen prokazat, napr. u¢tenkami i potvrzenimi o cené za
dopravu. V pripadé¢, Ze doslo k odstranéni vady dodanim nového Zbozi, je povinnosti
Kupjiciho pavodni Zbozi vratit Prodavajicimu, naklady na toto vraceni vsak hradi
Prodavajici.

k) V pripadé, ze je Kupujici podnikatel, je jeho povinnosti oznamit a vytknout vadu bez
zbytecného odkladu poté, co ji mohli zjistit, nejpozdéji vsak do tri dnli od prevzeti
Zbozi.

l) V pripadé, Ze je Kupujici spotrebitel, ma pravo uplatit prava z vadného plnéni u vady,
ktera se vyskytne u spotrebniho Zbozi ve Ihiaté 24 mésiclt od prevzeti Zbozi.

m) Ustanoveni ohledné prava z vad se nepouziji v pripadé:

1. Zbozi, které je prodavané za nizsi Cenu, na vadu, pro kterou byla nizsi Cena
ujednana;

2. opotrebeni Zbozi zplsobeného jeho obvyklym uzivanim;
3. pouzitého Zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou
Zbozi mélo, kdyz jste jej prevzali;

4. kdy to vyplyva z povahy Zbozi.

VIL.
Zruseni objednavky
a odstoupeni od kupni smlouvy

a) Kodstoupeni od Smlouvy, tedy k ukonceni smluvniho vztahu mezi Smluvnimi
stranami od jeho pocatku, mtze dojit z ddvodu a zplsoby uvedenymi v tomto
¢lanku, pripadné v dalSich ustanovenich Podminek, ve kterych je moznost
odstoupeni vyslovné uvedena.

b) V pripadé, ze Kupujicim je spotrebitel, tedy osoba kupujici Zbozi mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti, ma v souladu s ustanovenim §1829 obcanského zakoniku
pravo odstoupit od Smlouvy bez udani dlvodu ve |h(té 14 dnl ode dne doruceni
Zbozi.V pripadé, Ze byla uzaviena Smlouva, jejimz predmétem je nékolik druhti
Zbozi nebo dodani nékolika ¢asti Zbozi, zacina tato |hita bézet az dnem dodani
posledni ¢asti Zbozi. Od Smlouvy muize Kupujici odstoupit zaslanim e-mailu na
olga@bajolafit.cz. Pro odstoupeni mlze vyuzit také vzorovy formular, ktery
tvori prilohu ¢. 2 Podminek.

c) Anijako spotrebitel vsak nemize Kupujici od Smlouvy odstoupit v pripadech, kdy
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je predmétem Smlouvy:

1. Zbozi, jehoz Cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vali
Prodavajiciho a mlze k nim dojit béhem Ihdty pro odstoupeni od Smlouvy;

2. Zbozi, které bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu;

3. Zbozi, které podléha rychlé zkaze a Zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym;

4. Zbozivuzavieném obalu, které bylo z obalu vynato a z hygienickych dvodd jej
neni mozné vratit;

5. dodavka zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,
pokud doslo k poruseni plvodniho obalu.

Lhata k odstoupeni dle bodu b)) se povazuje za zachovanou, pokud Kupujici
Prodavajicimu v jejim pribéhu odesle oznameni, ze od Smlouvy odstupuje.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy bude Kupujicimu Cena vracena do 14 dnli ode
dne ucinnosti odstoupeni na Ucet, ze kterého byla pripsana, pripadné na ucet
zvoleny pri odstoupeni od Smlouvy. Castka véak nebude vracena dfive, ne?
Kupuijici vrati Zbozi ¢i nez prokaze, Zze doslo k jeho zaslani zpét Prodavajicmu.
Zbozi je nutno vratit Cisté, pokud mozno vcetné originalniho obalu.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. b)) je Kupujici povinnen Zbozi zaslat do
14 dnt od odstoupeni a nese naklady spojené s navracenim zbozi. Kupujici ma
narok na vraceni ceny za dopravu, avsak pouze ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu
nabizenému zplsobu dodani Zbozi, ktery Prodavajci pro dodani Zbozi nabizel.
Narok na vraceni ceny za dopravu se nevztahuje na knihy. V pripadé odstoupeni
z ddvodu, ze Prodavajici porusi uzavirenou Smlouvu, hradi Prodavajici i naklady
spojené s navracenim zbozi k Prodavajicimu, oviem opét pouze do vyse Ceny za
dopravu ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani Zbozi,
ktery pri dodani Zbozi nabizel.

Kupuijici odpovida Prodavajcimu za Skodu v pripadech, kdy bude ZboZi poSkozeno
v disledku nakladani s nim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho
povahu a vlastnosti. Zplisobenou Skodu v takovém pripadé vyuctuje Prodavajici
poté, co Zbozi bude vraceno a splatnost vyuctované ¢astky je 14 dni. V pripadé, ze
Prodavajici jesté nevratil Cenu, je opravnén pohledavku z titulu naklad( zapocist
na pohledavku Kupujiciho na vraceni Ceny.

Prodavajici je opravnén odstoupit od Smlouvy kdykoliv pred tim, nez doda Zbozi
Kupujicimu, pokud existuji objektivni davody, pro¢ neni mozné Zbozi dodat
(zejména dlivody na strané tretich osob nebo davody spocivajici v povaze Zbozi), a
to i pred uplynutim doby uvedené v ¢l. 5 i) Podminek. Mize také od Smlouvy
odstoupit, pokud je zjevné, Ze Kupujici uvedl v Objednavce zamérné nespravné
informace. V pripadé, ze Kupujici nakupuje zbozi v ramci své podnikatelské
¢innosti, tedy jako podnikatel, je Prodavajici opravnén od Smlouvy odstoupit
kdykoli, i bez udani ddvodu.

V pripadé digitalnich produkt Ize Objednavku ze strany Kupujiciho zrusit do
momentu jeji Uhrady, a to elektronicky na e-mailovou adresu Prodavajiciho
olga@bajolafit.cz

V pripadé digitalnich produktl |ze od kupni smlouvy ze strany Kupujiciho
odstoupit do 14 dnli od obdrzeni.
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b)

c)

b)

c)

e)

VIIIL.
Ochrana dusevniho vlastnictvi

Digitalni produkt predstavuje obrazovy zaznam vizualniho dila/dél (véetné
doprovodnych materiald) a jinych predmétt chranénych pravy podle autorského
zakona a jinych zakonl na ochranu dusevniho vlastnictvi.

Kupuijici je opravnén uzit zpristupnény digitalni produkt vyhradné pro svoji vlastni
osobni potrebu.

Kupuijici neni opravnén digitalni produkt ani jeho ¢asti tisknout, kopirovat v jakékoli
formé nad ramec své osobni potreby a zpristupnovat ho jakymkoliv zptisobem dalSim
osobam, napr. pronajimat, pdjcovat, darovat nebo vystavovat. Také neni opravnén ho
reprodukovat a prekladat.

Kupuijici se zavazuje, Ze se nebude pokouset odstranit, zménit nebo obejit technické
prostredky ochrany digitalniho produkty nebo informace o identifikaci prav k
digitalnimu produktu.

Kupuijici se zavazuje, Zze se nebude pokouset ziskat pristup k digitalnimu produktu
jinak nez v souladu s témito podminkami.

Kupuijici bere na védomi, ze jakékoli jednani porusujici shora uvedené zakazy je
porusenim prav na ochranu dusevniho vlastnictvi s moznosti postihu podle zakona.

IX.
ResSeni spori

Vzajemné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim resi obecné soudy.
Smlouva a otazky souvisejici se Fidi Ceskym pravem.

Ostatni zde neuvedené zaleZitosti se ridi obcanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.),
autorskym zakonem (¢. 121/2000 Sb.) a dalsimi pravnimi pfedpisy, ve znéni
pozdéjSich pravnich predpisu.

Mimosoudni Feseni sport zejm. prostrednictvim mediace ¢i arbitraze (rozhodciho
Fizeni) je zalozeno na dobrovolné Gcasti obou stran, objektivité a nestrannosti rizeni.

Dozorovym a kontrolnim organem statni spravy je Ceska obchodni inspekce. Ceska
obchodni inspekce kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické osoby prodavajici nebo
dodavajici vyrobky a zbozi na vnitrni trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici jinou
podobnou ¢innost na vnitfnim trhu, poskytujici spotrebitelsky Gvér nebo provozujici
trzisté (trznice), pokud podle zvlastnich pravnich predpist nevykonava tento dozor

ooooo

obchodni inspekci).

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013, o reseni spotrebitelskych sporli on-line a o zméné narizeni (ES) ¢.
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b)

c)

e)

b)

c)

d)

e)

2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o Feseni spotrebitelskych sporli on-
line).

X.
Zaveérecna ustanoveni

Pokud pravni vztah Kupujicho a Prodavajiciho obsahuje mezinarodni prvek (tedy
napriklad zaslani zboZi mimo tzemi Ceské republiky), bude se vztah vzdy Fadit
pravem Ceské republiky. Pokud je Kupuijici spotFebitel, nejsou timto ujednanim
dotcena prava Kupujiciho plynouci z pravnich predpisa.

Veskera komunikace bude probihat elektronickou formou na a prostorednictvim e-
mailu olga@bajolafit.cz na e-mail Kupujiciho uvedeny ve Smlouvé, v Uzivatelském
uctu nebo pres kterou kontaktoval Prodavajiciho.

Smlouvu je mozné ménit pouze na zakladé dohody Smluvnich stran.

V pripadé vyssi moci nebo udalosti, které nelze predvidat (prirodni katastrofa,
pandemie, provozni poruchy, vypadky subdodavatel( apod.), nenese Prodavajici
odpovédnost za Skodu zplsobenou v dlisledku nebo souvislosti s pripady vyssi moci,
a pokud stav vyssi moci trva po dobu delSi nez 10 dnd, maji Smluvni strany pravo od
Smlouvy odstoupit.

Prilohou Podminek je vzorovy formular pro reklamaci a vzorovy formular pro
odstoupeni od Smlouvy.

Smlouva v€etné Podminek je archivovana v elektronické podobé u Prodavajiciho, ale
neni pristupna Kupujcimu. Vzdy vSak tyto Podminky a potvrzeni Objednavky se
shrnutim Objednavky obdrzi e-mailem a bude tedy mit vzdy pristup ke Smlouveé i bez
soucinnosti Prodavajicho.

VsSechny informace o zpracovani osobnich udajli jsou obsazeny v Zasadach zpracovani
osobnich udajd zde.

Obchodni podminky a Smlouva jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu ¢i doplnéni téchto obchodnich podminek.
Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti
predchoziho znéni Podminek.

Veskeré objednavky se vzdy ridi verzi obchodnich podminek platnych v den
objednavky.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 27. 11. 2023.

Zverejnéno dne: 13.4. 2018
Aktualizovdno dne: 27.11. 2023

Obchodni podminky - strana 10/12


https://www.bajolafit.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju-2022.pdf
https://www.bajolafit.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju-2022.pdf
mailto:olga@bajolafit.cz

Priloha¢. 1

Reklamace

Prodavajici: Olga Bajkova Brown, Telickova, 6,751 24, Prerov 4

Adresa pro zaslani zbozi:
Modely Obaly a.s.
Lenka Horackova

K Letisti 2219

28802 Nymburk

Uplatnéni reklamace

Datum uzavreni Smlouvy:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Zbozi, které je reklamovano:

Popis vad Zbozi:

Navrhovany zptsob pro
vyrizenireklamace, pripadné
uvedeni Cisla bankovniho uctu
pro poskytnuti slevy:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem vcéetné data a zptsobu vyrizeni
reklamace.

Pokyny pred reklamaci

Pred zaslanim zboZi mne prosim nejdrive kontaktuj e-mailem na olga@bajolafit.cz s vysvétlenim
problému. Ndsledné se domluvime na reSeni situace a teprvé poté zasles zbozi a prilozis formuldr.
Diky. Bajola
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Priloha ¢. 2

Odstoupeni od kupni smlouvy

Prodavajici: Olga Bajkova Brown, Telickova, 6,751 24, Prerov 4

Adresa pro zaslani zbozi:
Modely Obaly a.s., Lenka Horackova, K Letisti 2219, 28802 Nymburk

Timto prohlasuji, Ze odstupuji od Smlouvy:

Datum uzavieni Smlouvy:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace Zbozi, kterého se
Smlouva tyka:

Cislo bankovniho uctu:

Je-li kupujici spotfebitelem ma pravo v pripadé, Ze objednal zboZi prostfednictvim e-shopu spole¢nosti Olga Bajkova
Brown, IC 75959844 (,Spole¢nost“) nebo jiného prostiedku komunikace na dalku, mimo p¥ipady uvedené v § 1837 zak. ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist odstoupit od jiz uzaviené kupni smlouvy do 14 dnti ode dne
prevzeti zbozi, a to bez uvedeni divodu a bez jakékoli sankce. Toto odstoupeni oznami kupujici Spole¢nosti elektronicky na
e-mail olga@bajolafit.cz.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotrebitelem, od kupni smlouvy, zasle nebo preda Spolec¢nosti bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dni od odstoupeni od kupni smlouvy, zboZzi, které od ni obdrzel.

Odstoupi-li kupujici, ktery je spotrebitelem, od kupni smlouvy, vrati mu Spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do
14 dnt od odstoupeni od kupni smlouvy, viechny penézni prostfedky (kupni cenu dodaného zboZi) véetné nakladt na
dodani, které od ného na zakladé kupni smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi
zplsob dodani zboZzi, ktery Spolecnost nabizi, vrati Spolecnost kupujicimu naklady na dodani zbozi pouze ve vysi
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani zbozi. Vraceni nakladd na dodani se nevztahuje na knihy. Spolecnost
neni povinna vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu dfive, nez ji kupujici zbozi preda nebo prokaze, ze zbozi
Spole¢nosti odeslal.

Pokyny pred odstoupenim od smlouvy

Pred zasldnim zboZi mé prosim nejdrive kontaktuj e-mailem na olga@bajolafit.cz s ozndmenim, Ze
chces odstoupit od smlouvy. Teprvé poté zasles zboZi a prilozis formuldr. Prosim, nezapomen, Ze
zboZi nesmi jevit zndmky pouZivdni a musi byt v origindlnim obalu. Diky. Bajola
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